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Portal do Aplicativo

Como funciona

Uma breve explicagdo
Das funcionalidades que

Sé&o encontradas no Aplicativo

Estabelecimentos

Busque e localize os
estabelecimentos credenciadas
Que aceitam seu cartao
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Conhega um pouco mais da
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Aplicativo Credenciada

Facilidade na palma da
mao

A ValeShop desenvolveu este aplicativo para
ajudar seus usuarios, gestores e
credenciados. Acesse e conheg¢a mais sobre o

aplicativo.
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Minha Conta
13:57 9 i
Vendas R$ 0.00
1 Saldo consultado em 21/05/2019 14:11
R$ 0,01 [ | RS 0.00
VENDA - GANDHI MESQUITA i Em vendas hoje
: 1

R$ 0,01 RERCROEEER0 Vendas na (iltima hora
VENDA TESTE 2

M Vendas nos Ultimos 30 dias
R$ -0,01

ESTORNO - VENDA (CREDENCIADA)

em 20/0¢

R$ 0,01

VENDA - AUTTAR TESTE 2

R$ 0.01

R$
VEN AUTTAR TESTE 2 (1/2) Menor venda
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Login

Como acessar

Apos instalado, abra o seu aplicativo ValeShop.
Para acessar é necessario uma conta ValeShop,
vocé deve clicar em entrar, inserir seu usuario
ValeShop e a senha de acesso (a mesma

utilizada para acesso ao portal).
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6061 5808 1234 4321
Validade: 12/2020

RENATO A SILVEIRA m
VALE SHOP
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COMBUSTIVEL
CONTROLLER

VALE SHOP

6061 5808 1234 4321
Validade: 12/2020
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Termos de Uso

E muito importante a leitura dos termos de uso
para conhecer os seus direitos e

responsabilidades no uso do aplicativo.

Termos de Uso

TERMOS E CONDICOES DE USO

Bem vindo ao VALESHOP App, um aplicativo
mobile social que vocé tera em suas maos
muito mais liberdade e seguranca na hora de
gerenciar, controlar e se informar sobre a
compra de seus alimentos, pagamento de
suas refeicoes, abastecimento de seu carro
e, até mesmo, ao realizar suas compras com
seu cartdo VALESHOP.

Este acordo representa o contrato, como um
todo, entre vocé e a Tripar Bsb
Administradora de Cartdes Ltda através do
aplicativo VALESHOP App, e dessa forma,
fazendo o download do nosso aplicativo,
vocé concorda, sem restricbes, em aceitar
os termos e condi¢des de uso abaixo
indicados, uma vez que as disposicoes
constantes do presente Termo de Uso
vinculam o usuério do aplicativo movel
VALESHOP App, externam nossa politica de
privacidade na divulgag¢ao de seu contetdo

Termos de Uso e Validacao

Termos de Uso

Ao final do termo, € apresentado um botao para

confirmar, caso concorde com os termos

apresentados.

VALESHOP App.

9. Foro para dirimir controvérsias

A competéncia para o conhecimento,
processamento ou julgamento de qualquer
feito judicial, administrativo ou extra-judicial
sera o foro da comarca de Brasilia, Distrito
Federal, Brasil, renunciando a parte contréria
a qualquer outro, por mais privilegiado seja.
Se vocé ainda possui alguma duvida sobre a
forma de utilizacao de nosso produto ou
sobre o nosso Termo de Uso ou nossa
politica de privacidade e seus direitos e
deveres perante o VALESHOP App, gentileza
enviar um e-mail para
contato@valeshop.com.br.

Ficaremos felizes com o seu contato.
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Validacao

Para acessar o aplicativo com a sua conta
ValeShop, é obrigatorio o cadastro atualizado e
um numero de telefone vélido para receber o

codigo de autenticacao.

Validacao

VALE

SHOP
DA

Insira o cédigo recebido por SMS para acessar os
servigos oferecidos pelo aplicativo.
(Verifique se nao ha algum blogueio de Spam/
Operadora)

Telefone: (61)

s VALE

SHOP

Cadastro Incompleto

Caso nao exista um numero cadastrado, sera
necessario informar um telefone valido para

receber o codigo.

Vocé nao possui um nimero de telefone de
celular valido em seu cadastro. Cadastre
um nimero de celular para receber o cédigo
SMS e validar sua conta.

CANCELAR VALIDAR



Vendas

Vocé visualiza as suas transagdes e tem a
informacéo do valor da transacéo, o cliente e a

data da transacao.

Vendas

R$ 0,01

VENDA - GANDHI MESQUITA

estornar

R$ 0,01

VENDA - AUTTAR TESTE 2

Rs ‘0’01

ESTORNO - VENDA (CREDENCIADA)

em 20/05/2019 09:20:18

db &

Vendas, Contatos e Notificacoes

Estorno

Vocé podera realizar o estorno das transagoes
(permitido apenas no mesmo dia). Para realizar o
estorno da transacao, basta selecionar a opcao

“estorno” e digitar a senha do estabelecimento.

Estornar transagao

Digite a senha para cancelar a
operagao de

R$ 0,01

Cancelar Enviar

ABC DEF

Contatos

Sao disponibilizados os telefones de contato (ao
clicar no botdao com o telefone, uma chamada é
iniciada) e os enderecos para contato com a

empresa ValeShop

Contatos

Capital

Tel: 4005-1144

A

Brasilia

SHCN CR, Qd. 502, Bloco B n® 23, 3° andar.
Asa Norte.Brasilia/DF

Cep: 70.720-502

Tel: (61) 2196-0700

A

Belo Horizonte

Av. Nossa Senhora do Carmo n® 1275 sala 201 Sion.
Belo Horizonte/MG

CEP: 30.310-000

s VALE

SHOP

Notificacoes

Uma caixa de mensagens com notificagbes de
compras, avisos, promog¢des, dicas e varias
outras informac6es que poderédo ser Uteis e

que sao enviadas para o usuario.

Notificacoes

ValeShop Avisa

Agora os usuarios de cartdes ValeShop
recebem vant
Estamos s
para voceé

gens no aplicativo. Aguarde

mpre procurando novas vantagens

ValeShop Avisa

COMPRA em QUITANDA 19, R$25,80

20/05
14:33. Saldo: R$13,62

ValeShop Avisa

COMPRA em CASCOL 00.306.5, R$51,05 -
15/05 09:17. Saldo: R$1.711,07.



Minha Conta

Estatisticas

Sao apresentadas informagdes estatisticas e
relevantes sobre as vendas realizadas nos
ultimos 30 dias. Uma visao rapida da

performance do negécio.

Antecipar Crédito

Permite que seja realizada uma solicitagcdo de
antecipacao assim como é realizada pelos
canais de atendimento. Ao clicar em solicitar
crédito, um nimero de CPF é solicitado para
que seja realizada a simulagéo. Apos simulagéao,
€ apresentada uma tela com as informagdes de
total disponivel para antecipar e o valor minimo
para a solicitacéo.

Ao digitar o valor desejado e confirmar, o
processo é finalizado e o valor debitado para a
empresa (no mesmo prazo da antecipagéo pelos

canais de atendimento).

Digite o numero do seu CPF
para continuar

Valor Disponivel: RS 0.00
Valor minimo: R$ 200.00

CONFIRMAR

Minha Conta
RS 0.00

Saldo consultade em 21/05/2019 13:56

RS 0.00
Em vendas hoje
0

Antecipar crédito

Vendas na Glitima hora

/\/‘ Vendas nos Ultimos 30 dias

0 2 4 6 8
RS 0.01 RS 10.00
Menor venda Maior venda
e Venda ONLINE RS 0.26
Gerar QRCODE Ticket Médio (30 dias)

Dashboard N ==

i



Venda Direta

Digite o valor, use C para limpar e pronto! Com o
CPF do cliente, o pagamento € solicitado direto no
app dele, sem complicacéo.

Tecnologia a favor do seu negécio!

Venda ONLINE . »Vag

R$ 0,02

Tipo de venda: Venda Avulsa v
Cobrar por CPF: 00000000000
1 2 3
4 - 6
7 8 9
c 0 +

Venda ONLINE

Venda Controller

Para cartao controller, sdo solicitados mais

algumas informacgdes para que seja realizada a

venda (as mesmas que ja séo solicitadas no POS).

Venda ONLINE s Vaig

Tipo de venda:

Adicionar produto
COMBUSTIVEL - BIODIESEL
Escolha a quantidade e valor por unidade

ADICIONAR

1 x|

Total do item: RS 1.00

Lista de produtos

-BIODIESEL - QTD: 1.0 RS 1,000 RS 1.00

X

FECHAR COBRAR

Cartdo Controller -

ser exibido para que vocé possa confirmar.

Venda ONLINE

Basta o usuério do cartdo ler o codigo gerado pelo
estabelecimento credenciado que o aplicativo ira

processar a compra. O nome do dono do cartao ira

Valor a ser cobrado

y\aLg

SHOP

QRCode Confirmacao

Apobs a confirmacéo do cliente, o aplicativo exibe
0 sucesso ou cancelamento da operacéo.
Simples, pratico e rapido.

Mais uma inovagéo da ValeShop.

) VaLg Venda ONLINE ) Vagg

Pagamento confirmado!
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NOVO PAGAMENTO


Eduardo Nascimento


Um aplicativo rapido e
facil de utilizar.

Em caso de duvidas ou problemas em utilizar, entre em

contato pela Central de Atendimento ou através do e-mail:

ti@valeshop.com.br

Leia 0 QRCode com o seu
celular para acessar o site ou
clique no link

https://www.valeshop.com.br


https://www.valeshop.com.br

